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Nuttige informatie 
 

 

Het OCMW Borgloon verschaft u in deze folder zeer beknopt enkele gegevens over  het 

woonzorgcentrum Bloesemhof dat het beheert:  

 

Het woonzorgcentrum Bloesemhof gelegen op Graethempoort 3C biedt huisvesting voor 60 

bejaarden en  4 bejaarden in het Centrum voor Kortverblijf. 

 

Een geneesheer naar vrije keuze volgt de gezondheidstoestand van de resident(e): de nodige 

medische zorg wordt overeenkomstig diens richtlijnen door het verplegend personeel van het 

woonzorgcentrum Bloesemhof verstrekt. 

 

Iedere (valide en zorgbehoevende) bejaarde (bewoner) beschikt over een afzonderlijke kamer die 

met eigen kleine meubelen en versieringen een persoonlijk karakter kan krijgen. 

 

Al deze kamers zijn uitgerust met warm en koud water, kabelaansluiting, persoonlijk 

oproepingssysteem. De bewoners mogen geen huisdieren meebrengen. 

 

De bewoners kunnen overigens beschikken over een restaurant waar ook maaltijden aangepast 

aan doktersvoorschrift kunnen worden opgediend. 

 

Daarnaast zij er ook nog de kapel, een kapsalon, lokalen voor vrijetijdsbesteding, ruimten voor 

ontspanning (TV kijken, kaarten) en een aangename wandel- en zittuin. 

 

Voor kinesitherapiebehandelingen en revalidatieoefeningen is een speciaal daartoe uitgerust 

lokaal ter beschikking. 

 

De bewoners van het woonzorgcentrum Bloesemhof gaan vrij in en uit. 

 

Het is evenwel om praktische redenen wenselijk dat ze het personeel verwittigen wanneer zij 

voorzien dat zij later dan het normale sluitingsuur zullen terugkeren of wanneer zij niet aan (een) 

maaltijd(en) zullen deelnemen. 

 

De bezoekuren zijn onbeperkt, alleen dient rekening gehouden te worden met de regels ronde de 

eetmomenten(geen aanwezigheid in leefruimte door bezoek)  en de middag- en nachtrust van de 

residenten. 
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Dagprijs en extra vergoedingen 
 

De maximumbijdrage per verblijfsdag bedraagt : 

 

Inwoners van de gemeente             € 52,00/ dag Alleenstaande 

            € 52,00/ dag Echtparen (per persoon) 

Niet-inwoners van de 

gemeente 

            € 57,25/ dag Alleenstaande 

            € 57,25/ dag Echtparen(per persoon) 

 

Volgende extra vergoedingen worden aangerekend: 

Kapsalon Wassen en knippen (*) 

Watergolf                       (*) 

Watergolf en knippen                        (*) 

Permanent                       (*)  

Dokterskosten Volgens getuigschrift van honorarium 

Apothekersonkosten Volgens geneesmiddelenvoorschrift 

Dienstvoertuig Per afgelegde km. Wettelijke forfaits 

Kamerbediening Per dag €   4,27 

Wasserij Per maand Regeling Woonzorgcentrum 
 

€   55,00 
 
Regeling Centrum voor 
kortverblijf 
 
bedlinnen: in dagprijs 
 
niet-persoonlijk linnen: in 
dagprijs 
 
persoonlijk linnen: 
 
was door externe wasserij 
Bloesemhof:  
 
was wordt per kamer CVK 
behandeld door middel van 
aparte linnenzak 
 aanrekening op factuur ten 
belope van de kost van de 
externe wasserij  

Kabel TV abonnementskosten  
 

Per maand Regeling Woonzorgcentrum 
€ 7,50 

 
Regeling Centrum voor 
kortverblijf 

€ 2,00 per begonnen schijf 

van 7 dagen 

Lichte en dadelijk opneembare voedingsstoffen (enterale voeding, voedingssupplementen, een 

speciale maaltijd ter vervanging van de normale maaltijd, …) ten belope van de meerkost ten 

opzichte van een gewone maaltijd. 

(*) Kapsalon: tarieven zie schriftelijke overeenkomst 

De extra vergoedingen worden aangerekend via de maandelijkse factuur. 
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Voor elke dag afwezigheid wordt de dagprijs verminderd met een korting van € 4,62 per dag 
voor niet-gebruikte leveringen en diensten (maaltijden). 
 
Er wordt eveneens een terugbetaling van 25% op de dagprijs vanaf de 31ste kalenderdag bij 
opname in een ziekenhuis voorzien. 
 
Gebruikers die alleen tijdens de nacht in het centrum worden opgenomen, betalen een aangepaste 
verblijfsvergoeding die 25 % lager ligt dan de dagprijs voor een aanwezigheid de klok rond. 
 
 
 Directeur instellingen 
 

Door het OCMW-bestuur werd de heer Christophe Restivo aangesteld als directeur instellingen. 

U kan steeds bij de directeur terecht voor algemene informatie.  

 

Christophe Restivo 

 

Graethempoort 3c 

3840 BORGLOON 

e-mail: christophe.restivo@borgloon.be  

Iedere werkdag van  09.00 – 12.30 uur en van 13u30 tot 16u00  

tel (012)39.83.62 (behalve vrijdagnamiddag) 

  
 

Met de voorliggende folder werd getracht op een bondige wijze het woonzorgcentrum 

Bloesemhof van het OCMW aan u voor te stellen. Mocht u omtrent bepaalde bijkomende 

informatie wensen, dan zal die u met veel genoegen worden verstrekt. 
 
Hoofdverpleegkundigen 
 

U kan voor vragen over de zorg of de algemene toestand van uw familielid 

steeds bij onze hoofdverpleegkundige(n) terecht tijdens de kantooruren.  

 

De kantoren van de hoofdverpleegkundigen bevinden zich op het gelijkvloers 

achter de liften (Patrick Vangenechten ) en centraal op de eerste verdieping 

(Helena Bollen) naast de verpleegpost. 

 

De hoofdverpleegkundigen zijn telefonisch bereikbaar op het rechtstreekse 

afdelingsnummer 011 67 08 10 voor het gelijkvloers (P. Vangenechten) en per 

e-mail op patrick.vangenechten@borgloon.be en 011 67 08 11 voor de eerste 

verdieping (H. Bollen) en per e-mail op helena.bollen@borgloon.be.  

 
Patrick 

Vangenechten 
 

 
Héléna Bollen 

 



Infofolder voor opname in het woonzorgcentrum of het centrum voor kortverblijf   

Tel. (012) 74 14 23 – Woonzorgcentrum en CVK Bloesemhof  6/16  

         (012) 39 83 62 – Christophe Restivo, directeur instellingen 
 

Andere contactpersonen 
 

U kan ook bij volgende personen en/of diensten terecht voor bijkomende informatie: 

 

voorzitter OCMW:  

Johan Feytons, Graethempoort 3a, 3840 BORGLOON 

e-mail: jo.feytons@borgloon.be 

Iedere dinsdag spreekuur van 18u tot 19u  

tel. (012)67 07 24. GSM 0478 76 26 93 
 

 

Algemeen directeur: 

Vera Leemans, Algemene leiding, Graethempoort 3a, 3840 BORGLOON 

e-mail: vera.leemans@borgloon.be  

Op afspraak – tel. (012)67 07 20. 

 

    
sociale dienst, Graethempoort 3a, 3840 BORGLOON 

Dorien Tack  

e-mail: dorien.tack@borgloon.be 

Iedere werkdag van 08.30-12.30 -  

tel. (012) 39 83 64 

 

 

Zo nodig komt iemand bij u aan huis. 

Maak desgevallend gerust een afspraak om een bezoek te brengen aan het woonzorgcentrum 

Bloesemhof. 

 

Voor meer informatie kan u ook op de website www.ocmwborgloon.be terecht.  

 
Palliatieve zorg 
 

Woonzorgcentrum Bloesemhof besteedt de nodige aandacht aan palliatieve zorg door dit soort 

zorg bespreekbaar te maken en in te plannen in de regelmatige bewonersbesprekingen.  

 

Palliatieve zorg is de totaalzorg voor de patiënt op het ogenblik dat de geneeskundige 

behandeling geen genezing meer kan bieden.  

De totaalzorg omvat de begeleiding op medisch, verpleegkundig, sociaal, emotioneel en 

geestelijk vlak zowel van de zieke als van zijn familie en naasten. In deze moeilijke levensfase 

staat een zo goed mogelijke levenskwaliteit centraal samen met het aanvaarden van het leven 

met een ongeneeslijke situatie. De duur van de palliatieve zorg hangt af van de bewoner en kan 

variëren van enkele weken tot enkele jaren. 

 

Indien u de laatste sacramenten of andere geestelijke bijstand wenst, bieden we deze 

mogelijkheid via onze geestelijke begeleider, of via een lekenhelper (bijvoorbeeld Centrum 

Morele Dienstverlening, Vlasmarkt 11, 3700 Tongeren). 

 

Bij palliatieve zorg vormen een goede samenwerking en contact met de naasten van de bewoner 

de belangrijkste peilers voor een zo kwalitatief mogelijk leven. 

 

Voor vragen over rechten en plichten in het woonzorgcentrum kan u contact opnemen met de 

Woonzorglijn.  

 

mailto:jean-bernard.croux@ocmwborgloon.be
http://www.ocmwborgloon.be/
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Wat is de Woonzorglijn?  

1.  De Woonzorglijn geeft informatie en advies over ouderenzorgvoorzieningen. U kunt 

er terecht met allerhande vragen over een woonzorgcentrum (vroeger heette dat een 

rusthuis), een serviceflat, een centrum voor kortverblijf, een dagverzorgingscentrum, uw 

rechten en plichten, over financiële of dagdagelijkse aspecten van uw verblijf in een 

ouderenvoorziening enz.  

 

U kunt de Woonzorglijn bereiken op het nummer 078 15 25 25. De Woonzorglijn is elke 

werkdag telefonisch bereikbaar van 9 tot 12 uur. U kunt ook een e-mail sturen 

naar woonzorglijn@vlaanderen.be. 

 
Opnamedatum en kamernummer 
 

Nummer van de kamer  

Alle linnengoed wordt genummerd door het OCMW Borgloon. Gelieve dit linnengoed   op 

vóórhand te laten  markeren bij het OCMW Borgloon om verlies van linnen te voorkomen.  

De opname in het woonzorgcentrum  is voorzien op  

 

Vóór deze datum zal er d.m.v. een opnamegesprek een eerste contact zijn met: 

  

Christophe Restivo,  

Directeur senioreninstellingen  

tel. (012) 67 07 20 

en Hoofdverpleegkundigen  

- Patrick Vangenechten  niveau 0 tel. 012 67 08 10  

- Helena Bollen   niveau 1 tel. 012 67 08 11 

 
Het opnamegesprek 
 

Het opnamegesprek vindt enkele dagen voor de opname plaats. Tijdens dit gesprek tussen enkele 

naaste familieleden/mantelzorgers en de directeur instellingen wordt de schriftelijke 

overeenkomst getekend en worden er nog praktische afspraken gemaakt. Het is belangrijk dat de 

bejaarde zelf de handtekeningen op de schriftelijke overeenkomst plaatst indien hij of zij mentaal 

hiertoe in staat is (score onder 2 in categorie tijd en ruimte bij profielbepaling). Aansluitend op 

het opnamegesprek met de directeur is er een bespreking met de hoofdverpleegkundige om de 

gewoontes van de nieuwe bewoner te leren kennen en de benodigde verzorging goed voor te 

bereiden. 
 
 
 
Mee te brengen 
 

Gelieve mee te brengen: 

- identiteitskaart, boekje en klevers van het ziekenfonds, trouwboek (indien verblijf in WZC, 

voor CVK niet nodig) 

- indien meerdere elektrische toestellen verlengkabel met stekkerdoos 

- indien nodig krukken, rolstoel, looprek, wandelstok, … 

 

http://www.zorg-en-gezondheid.be/WorkArea/linkit.aspx?LinkIdentifier=id&ItemID=20770
http://www.zorg-en-gezondheid.be/WorkArea/linkit.aspx?LinkIdentifier=id&ItemID=20769
http://www.zorg-en-gezondheid.be/Zorgaanbod/Residentiele-ouderenzorg/Centra-voor-kortverblijf/
http://www.zorg-en-gezondheid.be/WorkArea/linkit.aspx?LinkIdentifier=id&ItemID=20766
mailto:woonzorglijn@vlaanderen.be
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Het minimum aan linnen om ongeveer 2 weken persoonlijk linnen in roulatie te hebben zou 

minstens moeten bestaan uit: 

- 12 onderlijfjes 

- 12 onderbroeken 

- 12 zakdoeken 

- 7 paar kousen 

- 7 slaapkleren of pyama’s 

- 1 kamerjas 

- 7 onderkleren 

- 7 kleren, broeken en/of overhemden 

- 2 à 3 vesten  

- 2 paar pantoffels 

- 1 jas (zomer – winter) 

- 2 paar schoenen (zomer – winter) 

 

Gelieve delicate kledingstoffen (zijde, 100% wol, Thermo-Acryl zoals Damart …) te vermijden. 

Deze worden op eigen risico naar wasserij gebracht en zullen bij schade niet vergoed worden. 

 

De handdoeken, washandjes en het bedlinnen zoals de bedsprei, bedovertrek, dekbedovertrek, 

kussensloop en lakens worden aangeboden en gewassen door woonzorgcentrum Bloesemhof in 

samenwerking met de wasserij.  

 

Voor opname in het Woonzorgcentrum geldt volgende regeling:  

Alle was wordt door de externe wasserij van WZC Bloesemhof gedaan. 

Kleding dient te worden meegebracht en op voorhand te laten markeren. Het markeren gebeurt 

door het onderhoudspersoneel van woonzorgcentrum Bloesemhof. Gelieve het minimum aan 

kleding minstens enkele dagen voor de opname binnen te brengen. 

Een tip om een bepaald kledingstuk beter te kunnen traceren bij eventueel verlies is het apart 

noteren van het nummer van de barcode in het kledingstuk. Als het kledingstuk in kwestie 

ooit verloren zou gaan, kan men via dit nummer beter nagaan waar het kledingstuk zich bevindt 

in het systeem van de wasserij. 

 

Voor opname in het Centrum voor Kortverblijf geldt volgende regeling:  
De was wordt per kamer kortverblijf behandeld door middel van een aparte linnenzak 
 aanrekening op factuur ten belope van de kost van de externe wasserij 

 

 

Algemeen mee te brengen als toiletgerief: 

- scheergerief voor de heren 

- kam 

- borstel 

- tandpasta en tandenborstel 

Er is zeep voorzien in verdelers op de kamer. Indien de bewoner bepaalde allergieën heeft 

vragen we u om deze mee te delen.  

 

 
Meubilair 
 

Het meubilair van de individuele kamer moet minimaal bestaan uit: 

(art. 3.2.1.4 van bijlage B van het besluit van de Vlaamse regering van 17 juli 1985) 

 
De bewoner richt de woongelegenheid in met eigen decoratie, behalve extra meubelen aangezien 
deze door de instelling reeds op de kamer zijn voorzien. In elk geval kan de bewoner de flat 
enkel in die mate inrichten dat deze een normale bewoning mogelijk maakt voor bewoner, 
bezoeker en personeel. Het centrum voor kortverblijf Bloesemhof staat in voor het verpleegbed, 
de eventuele nachtstoel, een nachtkastje, een tafel , twee stoelen, een relaxzetel en alle ander 
“verzorgend” meubilair. 
 



Infofolder voor opname in het woonzorgcentrum of het centrum voor kortverblijf   

Tel. (012) 74 14 23 – Woonzorgcentrum en CVK Bloesemhof  9/16  

         (012) 39 83 62 – Christophe Restivo, directeur instellingen 
 

 
Geld 
 

Geld op de kamer is verboden. Baar geld of waardevolle juwelen zijn verboden op de kamer om 

verdwijning door onoplettendheid, diefstal, … , te voorkomen.  Het negeren van deze richtlijn is 

volledig op eigen risico. 

 
Veiligheid 
 

Aandachtpunten veiligheid in rusthuis: 

- Laat TV-toestel niet in “stand-by”staan 

- TV-toestellen worden door het WZC voorzien. Een eigen TV meebrengen is niet toegelaten.  

- Koffiezetapparaten of andere verwarmende toestellen zijn verboden omwille van de 

brandveiligheid. Er zijn koffie automaten voorzien in de cafetaria.  

Dit zijn adviezen vanwege de brandweer als preventiemaatregeling. 

 
Voeding voor bejaarden 
 
Om de veiligheid en de gezondheid van onze bewoners te garanderen is het niet toegelaten om 

bewoners te helpen bij het eten of om eten of snoepgoed van buiten het rusthuis aan te bieden. 

Uiteraard mag u dit wel doen voor de bewoner aan wie u een bezoek brengt op voorwaarde dat u 

dit vóóraf bespreekt met de hoofdverpleegster.  

Deze regel dient strikt gerespecteerd te worden want ondanks uw goede bedoelingen kunnen er 

ernstige ongelukken gebeuren.  

De belangrijkste reden voor deze regel is dat veel bewoners slikproblemen hebben of suikervrije, 

zoutarme en andere diëten volgen. 

 

Slikproblemen 

Slikproblemen (of dysfagie) is een algemene term voor problemen bij de doorgang van vaste of 

vloeibare bestanddelen van de mond naar de maag.  

Er zijn een aantal symptomen die duidelijk aantonen of een patiënt wel of niet een 

‘verslikkandidaat’ is. Voor de volgende symptomen moet men alert zijn: 

¶ Hoesten en proesten tijdens elke maaltijd. 

¶ Een borrelend stemgeluid na de slikact. 

¶ Voedselresidu in de mond na de maaltijd. 

¶ De patiënt blijft kauwen en slikt niet af. 

¶ De bejaarde doet heel erg lang over zijn maaltijd. 

¶ Er is speeksel- of voedselverlies uit de mond. 

¶ De patiënt eet weinig en vermagert sterk. 

 

Wanneer iemand niet goed hoest, kan er voedsel in de longen terechtkomen, wat een 

longontsteking tot gevolg kan hebben. Voor oudere mensen kan dit zelfs fataal zijn. 

Daarnaast krijgen patiënten met slikproblemen vaak te maken met ondervoeding. 

Indien er niet tijdig wordt ingegrepen of indien het voedsel niet snel genoeg kan worden 

uitgehaald kan de bejaarde stikken.  
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De eetmomenten 
De bezoekuren buiten de eetmomenten zijn vrij. Tijdens de eetmomenten is bezoek enkel 

mogelijk op de kamers. Als u bij uw familielid wil zijn tijdens het eten is het een huisregel om de 

bewoner en de maaltijd zelf mee te nemen naar de kamer. Het is in het belang van de bewoners 

dat ze in alle rust kunnen eten. Daarbij hoort een vertrouwde omgeving met enkel de voor hen 

gekende gezichten. Het personeel heeft de opdracht gekregen om hier strikt over te waken. 

 
De hoofdingang  
De hoofdingang bevindt zich aan de Graethempoort 3C (nieuw adres). Deze deur blijft overdag 

open van 8u tot 21u. Daarvoor en daarna kan u op de parlofoon-bel drukken aan deze 

hoofdingang. Het zorgpersoneel krijgt deze oproep op hun draagbare toestellen en zullen dan de 

deur open doen. 

Deze hoofdingang is natuurlijk ook en brandweg en mag in geen geval versperd worden. Er 

heerst dus een parkeerverbod voor de hoofdingang. 

 
De kluis 
De code van de kluis op de kamer is ‘3333’. Deze kan gewijzigd worden door aan de 

hoofdverpleegkundige te vragen om even met het kluissleuteltje langs te komen en een andere, 

door u gekozen, code in te zetten. Dit kan na de verhuis gevraagd worden. 

 
De koelkast 
De koelkast is vrij te gebruiken. We vragen wel om zelf ook aandacht te hebben voor het te lang 

laten staan van bepaalde voedingswaren in de koelkast. Het OCMW is niet verantwoordelijk 

voor schadelijke gevolgen van een incorrect gebruik van de koelkast en het onverantwoord 

bewaren van eten buiten de eetmomenten. 

 
De zonnewering 
Elke kamer behalve deze aan de noordkant (parallel Graethempoort) hebben elektrisch bediende 

zonneschermen. Deze kan u met de drukknoppen in de kamer bedienen. Bij storm zullen de 

schermen automatisch omhoog gaan en ons personeel kan indien nodig ook een volledige 

vleugel bedienen. Nadat het personeel op uw vleugel bijvoorbeeld de zonnewering naar beneden 

heeft gedaan, moet u 90 seconden wachten alvorens het zonnescherm zelf opnieuw te bedienen. 

 
De binnenkoer 
De binnenkoer is vrij toegankelijk tussen 9u en 20u. Tussen deze tijdstippen is er geen code 

nodig en kan men vrij in en uit. Natuurlijk is de koer zelf afgesloten door middel van een hek. Er 

zijn een aantal banken aanwezig en er zijn ook vuilbakken en dergelijke geplaatst. De nodige 

beplanting zorgt voor de afwerking. 

 
Het oproepsysteem op de kamers 
Aan het bed heeft u een vaste rode knop en het peertje met draad om een oproep te lanceren. Ook 

in de badkamer is er een trektouw om een oproep te doen. Elk personeelslid van uw afdeling 

krijgt deze oproep. Het lampje aan de buitenkant van de kamer zal rood oplichten. Een oproep 

vanuit het toilet op de kamer geeft een geel licht aan de buitenkant van de kamer.  

Een personeelslid komt dan zo snel mogelijk naar de kamer en moet zich aanmelden via hun  

elektronische sleutel om de oproep te beantwoorden. U zal dan aan de buitenkant van de kamer 

een groen licht zien branden. Dit betekent dat er een personeelslid aanwezig is op de kamer. 

 
Het televisietoestel 
We bieden een groot TV-toestel aan met een standaard digitaal zenderpakket van telenet. De 

volgorde van de zenders is deze van telenet zoals de particuliere klanten van telenet.  
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De liften en de trappen 
Centraal in het gebouw aan de leefruimtes vindt u 2 liften. Als bezoeker kan u enkel de lift 

gebruiken via de code ‘2017B’. Nadat de lift is opengegaan en u bent ingestapt dient u dus deze 

code in te drukken. Dan gaat er een belsignaal. Na dit belsignaal kan u op 0 of 1 drukken. De 

andere verdiepingen zijn enkel toegankelijk voor personeel. Er is ook een veiligheidsknop in de 

lift die in verbinding staat met de draagbare toestellen van het personeel. 

Ook om de traphal te bereiken moet u de code ‘1234B’ indrukken op gelijkvloers en ‘2017B’ op 

de eerste verdieping. Daarna kan u de traphal pas betreden. Dit om de veiligheid van (dwalende) 

bewoners te garanderen zonder over te moeten gaan tot fixatie. 

 
Het kinesitherapielokaal 
Het nieuwe kinesitherapielokaal wordt pas in de tweede fase gebouwd. Tot dan zal men in het 

oude gebouw kinesitherapie of groepsgymnastiek krijgen. Dit zal in eerste instantie in het oude 

lokaal zijn en binnen enige tijd op de eerste verdieping van het oude gebouw op de voormalige 

verpleegpost. 

 
Telefoonnummer WZC 
Het algemeen nummer is 012 74 14 23. Tijdens de kantooruren komt u op het secretariaat van 

het OCMW terecht en buiten de kantooruren is dit nummer doorverbonden met het nieuw 

woonzorgcentrum. 

 
Het kapsalon 
Het kapsalon blijft tot de bouw van een nieuw kapsalon in de tweede fase in het oude lokaal. 

 
Doorgang naar oude gebouw 
Er is een deur op de eerste verdieping naar het oude gebouw. Deze zal overdag open zijn om 

indien nodig naar het oude gebouw te gaan. Dit kan bijvoorbeeld nuttig zijn om sommige 

personen die graag naar de zomergang gaan deze mogelijkheid te blijven bieden.  

Ook zal men op deze manier het kinelokaal of het kapsalon bereiken. De oude cafetaria is ook op 

deze manier bereikbaar alsook de kerk. Toch zal het tijdens de tweede fase bij momenten niet zo 

evident zijn om via deze gang naar het oude gebouw te gaan. We zullen aangeven wanneer deze 

toegang mogelijk is en wanneer niet. Bij het al dan niet openstellen van deze deur zal de 

veiligheid van elke persoon als eerste criterium worden gehanteerd. 

 
Versiering op kamer 
Aan de wand tegenover het bed is een rail voorzien met 2 kabeltjes en 2 hangers voor foto’s, 

schilderijtjes, enz. Indien gewenst kan u extra kabeltjes vragen of extra hangers aan de 

hoofdverpleegkundigen.  
 
Roken 
Roken is verboden op de kamers omwille van veiligheidsredenen. 

Er is een rooklokaal ter beschikking op de eerste verdieping achter de liften. Dit rooklokaal is er 

in de eerste plaats voor bewoners en personeel van het woonzorgcentrum. Bezoekers mogen hier 

ook komen indien het geen overlast geeft voor de bewoners. 

 
Verzekeringen 
Het woonzorgcentrum Bloesemhof heeft een verzekering burgerlijke aansprakelijkheid voor elke 

bewoner. Daarnaast is het gebouw tegen brand verzekerd, net als de inboedel van de kamer. De 

verzekering van het WZC is een verzekering algemene burgerlijke aansprakelijkheid en 

rechtsbijstand van toepassing op bewoners zolang ze onder toezicht staan van WZC. Deze geldt 

dus bijvoorbeeld niet als de bewoner met de familie weg is of voor andere situaties buiten de 
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verantwoordelijkheid van het WZC of voor eigendommen zoals bijvoorbeeld een huis van de 

bewoner.… 

 
Fixatiearm beleid 
Fixeren is het invoeren van vrijheidsbeperkende maatregelen op een mechanische of chemische 

wijze om de veiligheid van de bewoner te garanderen. 

 

Het gebruik van fixatiemiddelen kent een aantal nadelen voor de resident en wordt enkel als 

laatste redmiddel gebruikt. Men zal eerst nagaan of alle mogelijke alternatieven werden 

overwogen. 

Fixatie wordt enkel toegepast na uitgebreid overleg met de huisarts, de hoofdverpleegkundige, 

de kinesitherapeut en uiteraard de familie. Het overleg wordt bekrachtigd met een schriftelijk 

akkoord van de betrokkenen. Bovendien wordt deze fixatie regelmatig opnieuw geëvalueerd. 

 
Gemeenschappelijke ruimten  
U kan steeds gebruik maken van de leefruimten op gelijkvloers en de eerste verdieping.  

 

Koffie in de leefruimten: 

In de leefruimten is er enkel koffie voorzien voor de bewoners.  

 

Koffie op de kamer: 

Bewoners die hun bezoekers koffie willen aanbieden op de kamer kunnen hun eigen koffiekan 

laten vullen op aanvraag voor 2,5 euro per koffiekan. De bewoner dient zelf voor tassen, melk en 

suiker te zorgen. De kost zal op de maandelijks factuur worden bijgevoegd. De bewoner mag 

deze vraag stellen aan het verzorgend personeel of aan een personeelslid van de keuken. De 

koffie en het vieruurtje voor onze bewoners zelf is uiteraard in de dagprijs inbegrepen.  

 

Afhuren cafetaria: Men kan een deel van de voormalige cafetaria in het oude gebouw  

gedeeltelijk afhuren voor 3,5 euro per persoon. Dit is praktisch wanneer u bijvoorbeeld een 

feestje wil organiseren ter gelegenheid van de verjaardag van de bejaarde. Er wordt dan voor 

koffie, borden en bestek gezorgd en de tafels worden bekleed. Er is geen eten inbegrepen. Deze 

aanvraag dient bij maatschappelijk werkers Dorien Tack of Yana Dehairs te gebeuren.  

 

Bedankt voor het lezen en bewaren van deze infofolder. 

 

Welkom in woonzorgcentrum Bloesemhof! 
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Enkele foto’s van binnen het woonzorgcentrum 
 

Medicatielokaal 

 

Keuken van 1 van de 4 leefruimtes 

 
Zithoek leefruimte 

 

Activiteitenhoek leefruimte + terras 

 
 
 

ƛƴƪƻƳ ƪŀƳŜǊ ƳŜǘ ƛƴōƻǳǿƪŀǎǘŜƴΣ ƪƻŜƭƪŀǎǘΣ ƪƭǳƛǎΣ Χ 

 

kamer + badkamer 
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badkamer bewoner 

 
 
 
 
 
 

verpleegpost 

 

balie verpleegpost 

 
gang naar kamers 

 

gang naar kamers 

 



Infofolder voor opname in het woonzorgcentrum of het centrum voor kortverblijf   

Tel. (012) 74 14 23 – Woonzorgcentrum en CVK Bloesemhof  15/16  

         (012) 39 83 62 – Christophe Restivo, directeur instellingen 
 

Foto’s zorgpersoneel 
 
U wordt in de zorg geholpen door:  

 

 

U wordt in de zorg geholpen door: 

Hoofdvpl Verpleging glv Verpleging 1ste Vpl Nacht 

 
Patrick 

Vangenechten 

(gelijkvloers) 

 

 
Helena Bollen 

(eerste verdieping) 

 
Ghijs Lut 

 
Santermans Mirese 

 

 
Vanlessen Cindy 

 
Valkeneers Anne 

Marie 

 
Renaers Saskia 

 
Van Vooren Tessa 

 
Corinne Driesen 

 

 

 

 

 

 

David Peetermans 

 
Steemans Nathalie 

 
Mignolet Marina 

 

 

 

 

 

 

Michel Lowet 

 

 
Claes Carina 
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Zorgkundigen gelijkvloers Zorgkundigen 1ste verdieping 

 
Brugmans 

Marijke 

 
Leroi 

Kimberley 

 
Wallon 

Sandra 

 
Appeltans 

Heidi 

 
Phillipaerts 

Sanne 

 
Menten 

Margot 

 
Bleus  

Anne 

 
Debay 

Els 

 
Joosten 

Goedele 

 
Hustings  

Ilse 

 
Deneuker 

Linda 

Jammaers 

Carine 

 
Munezero 

Lyna 

 
Vandermeere

n  Lidia 

Deneu  

Jessica 

 
Moermans 

Els 

 
Gelders 

Veronique 

 
Gerrits  

Carine 

 
Jans  

Chantal 

 
Nijsten 

Veerle 

  

 
Bierwaerts 

Ingeborg 

      

Verzorging nacht 

 
Radermacher Ramona 

 

  
Quina Diana 

 
Houben Els 


